omnitracs

Antes de Empezar

Durante la actualizacién de un sistema operativo o aplicacién de la Unidad Intelligent Vehicle Gateway
de Omnitracs (IVG), puede eliminarse informacién del conductor y del vehiculo. La siguiente lista le
ayudara a minimizar cualquier molestia que esto pueda ocasionar.

e Confirme que el conductor sepa que se eliminaran todos los mensajes almacenados. El
conductor debe anotar cualquier informacién que pueda necesitar en el futuro, de las
bandejas de entrada y salida.

e Confirme que haya escuchado todos los archivos de audio. Esto es necesario sélo si su
empresa utiliza la aplicacion Omnitracs Media Manager. Los archivos de audio eliminados
no se reenviaran al vehiculo.

e Determine el vehiculo tiene habilitados servicios especiales. Verifique si los siguientes
servicios pueden accederse desde la pantalla Principal:

e Flujo de Trabajo del Conductor
e Entrega de Contenidos

e Hours of Service

e Navegacion

e Monitoreo del Desempefio

Requerimientos para Servicios Determinados
Para todo, excepto horas de servicio y navegacion, existen tareas requeridas que deben completarse
antes de realizar la actualizacion. Puede perderse informaciéon importante si no se realizan.

Omnitracs Driver Workflow: Se eliminaran el plan de recorrido y planes previos durante la

actualizacion.

e Antes de la actualizacién: El conductor debe anotar los detalles de la siguiente parada del
itinerario.

e Después de la actualizacién: el conductor debe solicitarle al drea de despachos que le reenvien
el plan de recorrido actual y demés planes previos.

Hours of Service (HOS): Normalmente no se perdera informacién de HOS.

e Antes de la actualizacidon: nada. Los registros del conductor se envian a la base de datos HOS
de la empresa cuando el conductor se desconecte de la unidad.

e Después de la actualizacion: los registros se reenvian automaticamente al vehiculo la siguiente
vez que el conductor se registre en HOS. Recuérdele al conductor que debe llevar un registro
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de sus actividades durante la actualizacion y el estado correcto de las mismas. Recomiéndele al
conductor que recuerde bien ese dia la siguiente ocasién que apruebe sus registros.

Navegacion: La ruta actual se borrarad durante la actualizacion.
¢ Antes de la actualizacién: nada.

o Después de la actualizacién: el conductor debe solicitarle al drea de despachos que le reenvien
la lista de paradas del recorrido actual.

Monitoreo del Desempeno: Los datos de monitoreo del rendimiento se eliminan durante la

actualizacion.

e Antes de la actualizacién: El administrador del sistema de su empresa debe tomar las medidas
necesarias para garantizar que no se elimine la informacién de monitoreo del desempefio
extrayendo manualmente los datos almacenados en el sistema IVG del vehiculo. Para el Portal
de Servicios Omnitracs, las instrucciones se encuentran en Monitoreo del Desempefio: Guia de
Administracién y Configuracion (80-JA316-6). Para AS/400®, puede referirse a la Guia del
Usuario del SensorTRACS/400, version 2.3 (30597-80-4). Recuérdele a su drea de Operaciones
que su ejecutivo de Omnitracs también puede ayudarles a los Administradores del Sistema con
esta tarea.

e Después de la actualizacién: Péngase en contacto con Operaciones y solicitele a un
Administrador del Sistemas que reenvie los parametros de Monitoreo del Rendimiento del
vehiculo.

Verificacién de las Versiones de Software Instaladas
Poco después de encender el IVG se mostraréa la pantalla de interfaz de usuario.

1. Oprima la flecha derecha para seleccionar el icono Sistema.

DOT: 08h 00m 0 e DOT: 08h 00m
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Messaging Hours of Service/VIR Driver Login Vehicle Inspection

e B [ e

Navigation Critical Event Reporting Workflow Performance Monitoring

O EE 0

2. Oprima el icono Sistema para abrir la pantalla Sistema.
3. Oprima el botén Versién de la esquina inferior derecha para accesar a la informacién de
sistema del IVG. Aqui se muestran las versiones de firmware y VIOP de IVG.
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DOT: 08h 00m DOT: 07h 59m
/DS MCP Firmware: DA0135R VTM HW: O1LPCHWQ01
Win OS: OT0031 VTM S/N: 108001920

Unit Address: 108001920 Database State: SyncComplete Bootloader SCL: 31(11/20/2015)

Account: Not Available  Last Sync:1/22/2016 2:45:26 PM EALElirrigars: Mkfiows “Wodlow=Tl (.00

DIU SCL: AO1IMXHWO001  Workflow Engine: 2.0

Ignition: On Last Boot:1/24/2016 3:51:28 PM DIU S/N: 108001920

Ignition Source: Not Available Up Time: 2 18:32:24 VIOP: VIOP.01.023

PAPI EXE/DLL: PAPI.1.22.0.0/PAPI.1.22.0.0

Actualizacion del Firmware del IVG
1. Asegurese que el IVG esté ENCENDIDO.

DOT: 08h O0m

e¥5

Navigation Critical Event Reporting Workflow Performance Monitoring

.

O B 0

2. Inserte la tarjeta de memoria del IVG en el puerto USB al costado de la unidad.

e El proceso de actualizacion tarda aproximadamente 10 minutos. La pantalla mostrara
varias imagenes durante la actualizacién. Pueden verse un listado de componentes,
varias pantallas de actualizacién o una pantalla en blanco, la unidad reiniciandose,
mensajes tales como conectédndose a la red, cargando la red u otros. Tenga paciencia.
Tal vez parezca como si no suceda nada mientras la actualizacion se lleva a cabo.

3. Después de finalizar la actualizacién, se mostrara la pantalla principal del IVG, arranque el
motor para que se despliegue la pantalla Driver Waming. Oprima OK.
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DOT: 08h 00m

A WARNING

Use of this device must not divert your
attention away from the road and traffic.
Driving while distracted can lead to a serious
accident. Keep your eyes on the road.

Retire la tarjeta de memoria.

5. Confirme que la actualizacién haya finalizado verificando que muestre SyncComplete en la

pantalla Sistema y la versién del firmware del IVG en la pantalla Versién. Esto ocurre

generalmente de 6 a 10 minutos después de que el sistema haya inicializado.

DOT: 08h 00m 8 6 DOT: 07h 59m
agdnm System

VTM HW: O1LPCHWO001

MCP Firmware:

DA0135R

Win OS: OT0031 VTM S/N: 108001920
Unit Address: 108001920 I Database State: SyncComplete I Bootloader:SCL: 31(11/20/2013)
A t: Not Availabl Lot Sino1/22/2016 2:45:25 PM DIU Firmware: Workflow: Workflow-TL 1.06
ceount. Not Avallable SLoyme: e DIU SCL: AO1IMXHWO001 Workflow Engine: 2.0
Ignition: On Last Boot:1/24/2016 3:51:28 PM DIU $/N: 108001920
Ignition Source: Not Available  Up Time: 2 18:32:24 VIOP: VIOP.01.023

PAPI EXE/DLL: PAPL1.22.0.0/PAPI.1.22.0.0

Version

6. Realice la verificacidon del sistema.

Actualizacion del Sistema Operativo del IVG
La actualizacion del Sistema Operativo (OS) del IVG tarda alrededor de 5 minutos.

1. Asegurese que la pantalla del IVG este ENCENDIDA.

2. Inserte la memoria de actualizacion del OS del IVG en el puerto USB del costado derecho de la

unidad. La pantalla debe mostrar 'Shutting Down..." un minuto después de insertar la tarjeta de

memoria.
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Shutting Down...

3. Tan pronto la pantalla muestre la ventana Seleccionar Paquete de Imagen, oprima Abrir en la
esquina inferior derecha.

S Ly i

Select Image Package

Update Packages
OTIS OTO033 (P3-ALLY

4. Oprima el botén Actualizar tan pronto se muestre la pantalla Actualizacién de OS.
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05 Updater. (OTIS)

5. Tan pronto finalice la actualizacién del OS, oprima el botén Reiniciar. El sistema reiniciard y
mostrara la pantalla Principal.
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Omnitracs, LLC
717 N. Harwood Street, Suite 1300
Dallas, TX 75201 U.S.A.

Copyright © 2016 Omnitracs, LLC. Todos los derechos reservados.

OmniTRACS es una marca registrada de Omnitracs, LLC. Todas las deméas marcas registradas son
propiedad de sus respectivos propietarios.

OmniTRACS se esfuerza para garantizar que la informacion de este video sea correcta y
suficientemente explicita, pero Omnitracs no se responsabiliza por ningln error u omisién. Es posible
que la informacién publicada no esté actualizada a la fecha, y es importante confirmar su estado actual
con Omnitracs. Las especificaciones estan sujetas a cambios sin previo aviso.

Estos datos técnicos pueden estar sujetos a leyes de los EE.UU. e internacionales sobre exportacion,

re - exportacion, o transferencia (exportacién). Las desviaciones contrarias a las leyes de los EE.UU. e

internacionales estan estrictamente prohibidas.
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